Zasady zpracovani osobnich udaju

Pokud jste nasSim zakaznikiim, odbératellim novinek nebo navstévnikim webu, svéiujete ndm
své osobni udaje. My odpovidame za jejich ochranu a zabezpeceni. Seznamte se prosim s
ochranou osobnich udajii, zdsadami a pravy, které mate v souvislosti s GDPR (narizeni o ochrané
osobnich udaji).

Kdo je spravce?

Spolecnost XD VISION CZ, s.r.o., se sidlem: Stresovicka 1068/35, 162 00 Praha 6, ktera se zabyva
velkoobchodem a maloobchodem SAT TV a telekomunikac¢ni techniky. Zpracovavame osobni
udaje jako spravce, to znamena, Ze urcujeme jak budou osobni ddaje zpracovavany, za jakym
ucelem, po jakou dobu a vybirame pripadnych dalSich zpracovatell, kteiff ndm se zpracovanim
budou pomahat.

Kontaktni udaje
Pokud nés chcete kontaktovat, muZete tak ucinit e-mailem na adresu obchod@xdvision.cz nebo
nam zavolejte na tel. ¢islo + 421 911 880 860

Rozsah osobnich udajii a ucely zpracovani

Zpracovavame osobni idaje, které nam svérite a to z nasledujicich divod:

* Poskytovani sluZeb a plnéni smlouvy: budeme zpracovavat Vase osobni idaje v rozsahu: e-
mail, jméno, tel. ¢islo a adresu, které jsou nezbytné pro plnéni smlouvy, drzeni zaruky a dodani
zboZi.

* vedeni cetnictvi: Pokud jste nas zakaznik, potiFebujeme vase osobni (fakturac¢ni) udaje,
abychom vyhovéli zakonné povinnosti pro vystavovani a evidenci dafiovych dokladd.

+ marketing - zasilani novinek (newsletterti): VaSe osobni idaje (e-mail a jméno), informace o
tom na co kliknete a kdy nejcastéji otevirate nase kampané vyuzivime za ucelem marketingu -
zasilani obchodnich informaci. Pokud jste nasim zdkaznikem, ¢inime tak z opravnéného zajmu,
protoze predpoklddame, Ze Vas nase novinky zajimaji a to po dobu 5 let od posledni objednavky.
Pokud nejste nasim zakaznikiim, zasilame Vam newsletter pouze na zakladé Vaseho souhlasu po
dobu 5 let od udéleni souhlasu. V obou pripadech miiZete tento souhlas odvolat pouZzitim
odhlasovaciho odkazu na konci kazdé e-mailové kampané.

VasSe osobni udaje si ponechame po dobu nutnou k promlceni lhiity stanovené zakonem, pokud
zakon nestanovi del$i dobu pro uchovani téchto udajti nebo pokud jsme v konkrétnich piipadech
neuvedli jinak.

Cookies
Pfi prochazeni nasimi webovymi strankami zaznamenavame Vasi IP adresu, jak dlouho se na
strance zdrZzite a ze které stranky prichazite a jaké zbozi mate naloZeno v kosiku. Pouzivani
cookies pro méreni navstévnosti webu a prizplisobeni zobrazeni webovych stranek vnimame
jako sviij opravnény zajem spravce, protoze véiime, ze diky tomu Vam miZeme poskytnout jesté
lepsi sluzby.

Cookies pro cileni reklamy budou zpracovany pouze na zakladé Vaseho souhlasu.

Nas web je mozné prohliZzet i v rezimu, ktery nedovoluje ukladani cookies. Sbirani cookies
muzete zakazat ve svém prohlizeci.
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Zabezpeceni a ochrana osobnich udaji

Chranime osobni ddaje v maximalni mozné mife pomoci modernich technologii zabezpeceni.
Osobni Udaje naSich zakaznikd jsou uloZeny v na$i interni, zabezpeCené databazi. Se
zpracovanim osobnich Udaji z hlediska marketingu nam pomahaji velmi peclivé vybrani
zpracovatelé.

Vybirame pouze takovych zpracovatelli, ktefi nakladaji s osobnimi udaji zodpovédné a kteri
kladou minimalné takové naroky na jejich ochranu jako my samy. Zpracovatelé, ktefi nam
pomahaji se zpracovanim osobnich udajli jsou zavazani mlcenlivosti a nemohou VaSe osobni
udaje prodavat tretim stranam.

Piredani osobnich udaji tretim stranam
K Vasim osobnim tdajlim maji piistup nasi zaméstnanci a spolupracovnici.

Pti zajisténi konkrétnich zpracovatelskych operaci, které nedokazeme zajistit vlastnimi silami,
vyuzivame sluzby a aplikace zpracovateld, ktefi se na tyto operace specializuji.

Jsou to Poskytovatelé nasledujicich platforem:

Google (Analytics, Adwords)

Ecomail (e-mail marketing)

ucetni firma: Bigroup, s.r. 0.
Dorucovaci firmy: DHL, IN TIME s.r.o,,

Je mozné, Ze se v budoucnu rozhodneme vyuzit dalsi aplikace nebo zpracovatelli pro usnadnéni
a zkvalitnéni zpracovani. Slibujeme Vam, Ze v takovém pripadé budeme vybirat spolehlivého
zpracovatele, ktery dba na ochranu osobnich udaji a pouziva odpovidajici uroven ochrany
téchto udaju.

Zpracovani dat mimo Evropskou unii

Zpracovani osobnich udaji je provadéno na uzemi Evropské unie.

Zpracovani osobnich adaji mladsSich nez 16 let

Nakupovani v naSem internetovém obchodé je dovoleno pouze osobam starSim jako 16 let. Z
tohoto titulu nespracuvavame osobni idaje osob mladsich nez 16 let.

Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udaji
V souvislosti s ochranou osobnich tdaji mate nékolik prav. Pokud budete chtit nékteré z téchto
prav vyuzit, prosim kontaktujte nas prostiednictvim mailu na: obchod@xdvision.cz.

Mate pravo na informace o tom, jaké osobni udaje zpracovavame. Toto pravo plnime jiz
touto samotnou informacni strankou se zadsadami zpracovani osobnich udaji.

Mate pravo na pristup k informacim. Proto nas muzete kontaktovat a zjistit jaké Vase
osobni udaje zpracovavame a proc. Odpovime Vam do 5 pracovnich dnd.

Pravo na omezeni zpracovani muzete vyuzit, pokud se domnivate, Ze zpracovavame Vase
nepresné udaje, toho nazoru, Ze provadime zpracovani nezakonng, ale nechcete vSechna data
smazat nebo pokud jste vyslovi namitky proti zpracovani. Omezit mizete rozsah osobnich
udajii nebo ucell zpracovani (napi. Odhlasenim se z newsletteru omezujete ucel zpracovani
pro zasilani téchto zprav).

Mate pravo na pienositelnost. Pokud byste si chtéli své osobni tdaje prenést k nékomu
jinému, budeme postupovat stejné jako pti vyuziti prava na ptistup.
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Pravo na vymaz (byt zapomenut) je dalSi pravo, které muzete vyuzit. Nechceme na Vas
zapomenout, ale pokud si to budete piat mate na to pravo. V takovém piipadé vymazeme
vSechny VasSe osobni Udaje, které zpracovavame. Pro zajiSténi prava na vymaz potiebujeme
minimalné 30 kalendainich dnd. V nékterych pripadech jsme vazani zdkonem (napt. Musime
evidovat vystavené danové doklady béhem lhity stanovené zakonem). V tomto piipadé
smazeme vSechny ostatni udaje, které nejsou vazany zakonem. O dokoncCeni vymazu Vas
budeme informovat e-mailem.

Pokud mate pocit, Ze s VaSimi udaji nezachazi v souladu se zdkonem, mate pravo podat
stiznost na Ufad pro ochranu osobnich tdajéi. Budeme velmi radi, pokud budete o tomto
podezieni nejprve kontaktovat nas, abychom s tim mohli néco udélat, a napravit pripadné
pochybeni.

Mate pravo na odhlaseni se ze zasilani newsletteri a obchodnich informaci. Pokud jste
nasim zakaznikem, posilame Vam obchodni informace z opravnéného zajmu spravce. Pokud
nejste nasim zakaznikiim, tak posilame newsletter pouze na zakladé Vaseho souhlasu. Souhlas
mizete kdykoliv odvolat kliknutim na odhlaSovaci odkaz na konci kazdého poslaného
newsletteru.

Mlcenlivost

Dovolujeme si Vas ujistit, Ze nasi zaméstnanci i spolupracovnici, kteii budou zpracovavat Vase
osobni udaje, jsou povinni zachovavat ml¢enlivost o osobnich tidajich io bezpetnostnich
opatienich, které tyto ddaje chrani (aby nebylo naruseno jejich zabezpeceni). Tato mlcenlivost
trva i po skonceni zavazcich a vztazich s ndmi. Bez VaSeho souhlasu nebudou vydany Vase
osobni udaje Zadné treti strané.

Spolecnost XD VISION CZ, s.r.o

V Praze, 24.5.2018



